
JAL 既卒 CA１次試験通過おめでとう＆２次試験過去問紹介！ 

https://ameblo.jp/vic-nagoya/entry-12193056145.html 

 

2016 年 08 月 23 日 

テーマ：日本航空（ＪＡＬ） 

 

ＪＡＬ（既卒）ＣＡの１次試験の結果が昨日発表になりました  

今週の金曜日からすぐに２次試験が始まります 例年、２次試験では、日本語と英語でのグルー

プ面接が行われています。しっかり準備して臨みましょう  

 

  

【ＪＡＬ既卒ＣＡ 今回の選考スケジュール（予定）】 

 

■⼀次選考  

東京 8 ⽉ 19 ⽇（⾦）〜8 ⽉ 21 ⽇（⽇） 

⼤阪 8 ⽉ 20 ⽇（⼟）〜8 ⽉ 21 ⽇（⽇） 

名古屋 8 ⽉ 19 ⽇（⾦）〜8 ⽉ 20 ⽇（⼟） 

福岡 8 ⽉ 20 ⽇（⼟）〜8 ⽉ 21 ⽇（⽇） 

札幌 8 ⽉ 21 ⽇（⽇） 

 

■⼆次選考 

 

東京 8 ⽉ 26 ⽇（⾦）〜8 ⽉ 28 ⽇（⽇） 



 

■三次選考 

 

東京 9 ⽉ 2 ⽇（⾦）〜9 ⽉ 4 ⽇（⽇）、9 ⽉ 10 ⽇（⼟）〜9 ⽉ 11 ⽇（⽇） 

 

【ＪＡＬ既卒ＣＡ ２次試験既出問題】 

 

《グループ面接（面接官２名×受験者３名）》  

 

【日本語】 

・30 秒で自己紹介をお願いします。 

・今までに受けた良いサービスについてを教えてください。 

・今までに受けた悪いサービスについて教えてください。 

・（上記質問の回答から）それをされて、自分はサービスするときにどうしたいと思いましたか？ 

・団体行動の中で困難な状況をどうやって打開しましたか？ 

・チームではどのような役割ですか？ 

・客室乗務員になった際に、あたなにとってお客様はどういう存在ですか？ 

・自分が客室乗務員になるにあたって弱みになることは何ですか？また、それをどう改善していき

ますか？ 

・今まで困難だったことは何ですか？また、それをどのように乗り越えましたか？ 

 

【英語】 

・外国人におすすめの日本食は何ですか？ 

・好きな季節はいつですか？ 

 

 

ＪＡＬ既卒ＣＡ 前回試験の全貌  

⇒https://ameblo.jp/vic-nagoya/entry-12036105991.html 


